
Haftungsausschluss: Der Inhalt dieses Dokuments besteht aus Kommentaren zur DSGVO, so wie Geotab sie zum Zeitpunkt der Veröffentlichung 
auslegt. Die Anwendung der DSGVO hängt jedoch stark vom jeweiligen Sachverhalt ab, und nicht alle Aspekte und Auslegungen der DSGVO sind 
klar geregelt. Dieser Inhalt dient nur zu Informationszwecken und sollte nicht als Rechtsberatung oder zur Ermittlung, wie die DSGVO für Sie 
und Ihr Unternehmen gilt, herangezogen werden. Wir übernehmen keine ausdrücklichen, stillschweigenden oder gesetzlichen Gewährleistungen 
für die in dieser Veröffentlichung enthaltenen Informationen. Der Inhalt wird in der vorliegenden Form („as is”) bereitgestellt. Die in diesem 
Dokument enthaltenen Informationen und Ansichten, einschließlich der URL und anderer Verweise auf Internetseiten, können sich ohne vorherige 
Ankündigung ändern.

DSGVO-Konformität der Geotab Lösungen

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist ein umfassendes 
regulatorisches Rahmenwerk für den Schutz personenbezogener Daten 
von Bürgern der Europäischen Union (EU). Das Gesetz ersetzt die 
Datenschutzrichtlinie 95/46/EG und trat am 25. Mai 2018 in Kraft. Es gilt 
für alle Unternehmen oder Organisationen, die personenbezogene Daten 
von in der EU ansässigen Personen erfassen und verarbeiten.

Geotab und die DSGVO

Die Telematiklösung von Geotab bietet unseren Kunden eine zuverlässige, skalierbare und sichere Plattform für 
die Verwaltung ihrer Fuhrparks. Die offene Plattform von Geotab verfügt über eine Reihe von Funktionen zur 
Unterstützung der Einhaltung von Datenschutzanforderungen, einschließlich einer robusten Sicherheitsarchitektur, 
granularen Zugriffsberechtigungen und „Self-Service”-Verarbeitungsfunktionen. Geotab hat seine Richtlinien, 
Dokumentationen und Vorlagen so aktualisiert, dass sie die Anforderungen der DSGVO erfüllen.

Weitere Informationen über Geotab und die DSGVO-Konformität finden Sie unter: 
www.geotab.com/blog/gdpr-compliance/

Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO)

Bitte kontaktieren Sie uns, um weitere 
Informationen zu erthalten Geotab.de

https://dsgvo-gesetz.de/
https://www.geotab.com/blog/gdpr-compliance/
https://www.geotab.com/de/


Rollen gemäß der DSGVO

Kunde/Fuhrparkbetreiber

Datenverantwortlicher
„Die Einheit, die über die Zwecke, 

Bedingungen und Mittel der 
Verarbeitung von personenbezogenen  

Daten entscheidet.”

Geotab

Datenverarbeiter
„Die Einheit, die Daten im Auftrag des 

Verantwortlichen verarbeitet.”

Fahrer/Fahrzeugführer

Betroffene Person
„Eine natürliche Person, deren 
personenbezogene Daten von 
einem Verantwortlichen oder 

Auftragsverarbeiter verarbeitet werden.”

Quelle: www.eugdpr.org

Wichtige Verbesserungen des Datenschutzes

Auskunftsbegehren von betroffenen Personen:
Wenn Fahrer von ihren Auskunftsrechten als betroffene Personen (Artikel 3 der DSGVO) Gebrauch machen, können 
Kunden im normalen Geschäftsbetrieb MyGeotab als Self-Service-Tool verwenden, um auf Auskunftsbegehren von 
betroffenen Personen zu reagieren. Im Fall von nicht standardmäßigen Anfragen wird Geotab mit den Fachhändlern 
und Kunden zusammenarbeiten, um sie bei der Beantwortung von Anfragen zu unterstützen.

Datenspeicherung:
Geotab speichert die Daten der EU-Kunden auf Cloud-Servern, die sich in Europa befinden. Mit Niederlassungen 
in Spanien, Deutschland und Großbritannien kann Geotab unseren in Europa ansässigen Kunden lokalen, 
technischen Support bieten. Darüber hinaus hat die Europäische Kommission eine „Angemessenheitsentscheidung” 
erlassen, in der festgelegt wird, dass Kanada über ein angemessenes Datenschutzniveau verfügt. Daher können 
technische Experten des Geotab-Hauptsitzes in Kanada ohne zusätzliche Datenschutzanforderungen auch Kunden 
in Europa unterstützen. Diese Kennzeichnung bedeutet, dass personenbezogene Daten sicher von der EU nach 
Kanada übertragen werden können, ohne dass dazu zusätzliche Unterlagen, Einverständniserklärungen oder 
Genehmigungen erforderlich sind.

Sichere Verarbeitung:
Geotab schützt Daten mit fortschrittlicher Sicherheitstechnologie und entsprechenden Prozessen, darunter End-to-
End-Verschlüsselung, getrennten Zugriffsberechtigungen, Ständige Zugriffsbeobachtung 24/7 möglich, täglichen 
Datensicherungen und regelmässigen Penetrationstests. Mit der webbasierten Software für die Verwaltung ihres 
Fuhrparks MyGeotab können Kunden ihre Fahrzeugdaten mit einem hohen Maß an Flexibilität und Transparenz 
verarbeiten und Maßnahmen zur Datenminimierung umsetzen. Die Datenverarbeitungsaktivitäten von Geotab 
entsprechen den Verarbeitungsanforderungen von Artikel 28 der DSGVO, einschließlich der dokumentierten 
Weisungen und Sicherheitsmaßnahmen.

Dokumentierte Datenverarbeitung:
Der Geotab-Endverbrauchervertrag (EUA) und das Technical and Organisational Measures Statement (TOMS – 
Erklärung zu den technischen und organisatorischen Maßnahmen) dienen als Datenverarbeitungsvertrag, der die 
Anforderungen der DSGVO an eine transparente, sichere und effiziente Datenverarbeitung erfüllt. Darüber hinaus 
hat Geotab eine formale Datenschutz-Folgenabschätzung (DSFA) für die Lösung MyGeotab durchgeführt. Darin 
sind die Kategorien der verarbeiteten Daten, die Datenschutzfolgen der Datenverarbeitung und die Maßnahmen zur 
Minderung möglicher Verarbeitungsrisiken aufgeführt.

Bitte kontaktieren Sie uns, um weitere Informationen zu erthalten: 

www.geotab.de
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